FGSZ Foldgazszallité Zartkorliien Miikodé Részvénytarsasag

A MOL-CSOPORT TAGJA

KEDVES LATOGATO, KEDVES PALYAZO!
Személyes adatainak védelme kiemelten fontos az FGSZ Zrt. szdméara.

Teljes mértékben tisztadban vagyunk azzal a ténnyel, hogy személyes adatai felett On rendelkezik, ezért
mindent megteszlink annak érdekében, hogy a vellink megosztott adatokat gondosan dolgozzuk fel
és biztonsagosan taroljuk.

Nagyra értékeljiik bizalmat, ezért a lehetd legkevesebb adatot gyjtjiik és ezt csak az On engedélyével
tesszlik. Az adatokat kizarélag az elére meghatarozott célra hasznaljuk fel és az On tudta nélkil nem
adjuk ki azokat harmadik félnek.

Az FGSZ Zrt.-nél minden eréfeszitést megtesziink adatainak védelme érdekében, ideértve az adatok
technikai védelmét és a belsé folyamatokat, valamint a fizikai adatvédelmi intézkedéseket.

Mivel Ggyfeleink, latogatdink bizalma szamunkra kiemelkedden fontos, minden télink telhetét
megteszlink személyes adatai védelmének érdekében.

Koszonjlk folyamatos érdeklédését és tdmogatasat!

Adatkezelési Tajéekoztatd

FGSZ Foldgazszallité Zartkoriien Miik6do Részvénytarsasag

8600 Siofok Tanacshaz u. 5. alatt
talalhato székhelye

Utolsé modositas: 2018.05.01
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11. Munkaviszony létesitésének lehetéségével kapcsolatos adatkezelések, a palyazatok,
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12. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

13. Adatbiztonsagi intézkedések
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egyéb onkéntes kapcsolatfelvétel esetén

16. Nyilvanos kommunikacios lehet6ségek, egyéb kérdések

1. Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A jelen adatkezelési tajékoztato (,Tajékoztato") az FGSZ Foldgazszallité Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag (székhelye: 8600 Sidfok, Tanacshaz u. 5.) tovabbiakban ,FGSZ" adatkezelési
tajékoztatoja, mely azon személyes adatokra vonatkozik, amelyeket Onrél az FGSZ gy(jt és kezel.
Az FGSZ Zrt. cime: FGSZ Foldgéazszallitd Zrt. 8600 Siofok, Tanacshaz u. 5.

Az FGSZ-t nyilvantartja: Kaposvari Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszama: 14-10-300230

Addszama: 12543331-2-14

Amennyiben Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel a Tajékoztatoval kapcsolatban,
miel6tt valamilyen adatot a jelen Tajékoztato szerint atadna, kérjik, 1épjen kapcsolatba

Ugyfélszolgalatunkkal a kovetkez elérhetéségek valamelyikén:

Az FGSZ Zrt. elérhetéségei: a https://fgsz.hu/vallalatunk/kapcsolat weboldal vagy az Ugyfélszolgalati iroda
telefonszama: +36 (84) 505-117.

2. A Tajékoztato frissitése és elérhetésége

Az FGSZ fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalian, a modositast kovetd hatallyal
maodositsa. Erre tekintettel ajanlott rendszeresen latogatni a https://www.fgsz.hu/ weboldalt abbol a
célbdl, hogy figyelemmel kisérhesse a valtozasokat.

Kérésére megkdildjik Onnek a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy példanyat.

3. A Tajékoztato megismerése és elfogadasa
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Az adott személyes adat vagy informéaci6 rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti, hogy a jelen
Tajékoztatdnak az adat vagy informacid rendelkezésre bocsatasanak idépontjaban hatalyos valtozatat
megismerte és kifejezetten elfogadja.

Egyes kilon szolgaltatasok igénybevétele soran, specifikus adatvédelmi feltételek is alkalmazandok
lehetnek, melyekrél On az adott szolgéaltatas igénybevétele el6tt tajékoztatast kap.

4. A kezelt adatok kore és adatkezelési célok

Bizonyos internetes oldalakon (rbp.eu, fgsz.hu) vagy bizonyos szolgaltatasokkal kapcsolatban (RBP,
OTR, IPDATA) Onnel kapcsolatos adatokat kérhetiink, valamint On az FGSZ-szel valé kommunikacioja
soran is onkéntesen rendelkezésiinkre bocsathat (6néletrajz) vagy (példaul kbzosségi oldalakon)
nyilvdnossagra hozhat bizonyos adatokat. Az altalunk gydjtott informaciok egy része az informaécios
onrendelkezési jogrol és az informéacidészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.") 3. § 2.
pontja, valamint a 2016/679/EU szamon meghozott EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet (General Data
Protection Regulation, ,GDPR") rendelkezései értelmében ,személyes adat".

A kezelt adatok kore, az adatkezelési célok, valamint az adatkezelés idétartama és az adatokhoz vald
hozzaférésre jogosultak kdre az alabbi tablazatban kertl bemutatasra.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy az adott személyes adat vagy informaci6 rendelkezésre bocsatasaval On
kijelenti, hogy a teljes adatkezelési tajékoztatonak az adat vagy informacié rendelkezésre bocsatasanak
idépontjadban hatalyos valtozatat megismerte és kifejezetten elfogadja.

Az FGSZ alapvetden az alabbi személyes adatokat kezeli:

e Call center lizemeltetése és panaszkezelés céljabél — telefonszam, és e-mailen torténd
kommunikacié rogzitése.

e Fogyasztoi elégedettség mérése céljabol — e-mailen torténé kommunikacio rogzitése
hirlevél formajaban.

e Szerzédésekhez kapcsolodé adatkezelések: szerzédés teljesitéséhez szilkséges, vagy a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
szlikséges adatok kezelése (ajanlattevék altal az ajanlattétel sordan megadott személyes adatok,
kapcsolattartok szerz6désekben rogzitend6 személyes adatai).

5. Automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés

Automatizalt adatfeldolgozas részét képzik a regisztraciot visszaigazolo levelek, amelyeket az FGSZ
altal hasznalt rendszer automatikusan, elére rogzitett szabalyok mentén az tigyfél altal megadott nem-
személyes adatok birtokaban general és kiild ki a fogyaszténak. igy m(ikadik a Hirlevél vagy a
szolgaltatasokhoz kapcsoldédd elégedettség-felmérés. Ez egy standard formatumu levél az tgyfél és
regisztralt termékei adataival, amit az FGSZ Ugyfélkapcsolat-kezelési (CRM) rendszere kdildi ki.
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6. Adatfeldolgozasra jogosult személyek (szerkeszt6, admin)

Az FGSZ az adatkezelési mlveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzésére az alabbi
tablazatban felsorolt adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az adatfeldolgozdnak a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az Infotv., a GDPR, valamint az adatkezelésre
vonatkozé kilon térvények keretei kozott az FGSZ, mint adatkezeld hatarozza meg. Az éltala adott
utasitasok jogszerliségéért az FGSZ, mint adatkezel6 felel. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd
érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag az FGSZ mint
adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba
a személyes adatokat az FGSZ, mint adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

Adatkezelés Férum

célja

Kapcsolattartas | Hirlevél

az ugyfelekkel,

Ugyfél

elégedettség

mérés

A térsasag Langész

megismertetése = kerestetik

a fiatalok

korében

Ugyfelek RBP

adatainak tgyfelek

nyilvantartasa

Szerz6dott Szerz6dott

partnerek Partnerek

adatainak

nyilvantartasa

Tavoli Szerz4dott

tdmogatas partnerek

Toborzas Az oldal
latogatdi

Kapcsolattartas = Az oldal

az ugyfelekkel latogatdi

7. Adattovabbitasok

Oldal

fgsz.hu

langesz.fgsz.hu

rbp.eu

fgsz.hu

vpn1l.fgsz.hu

linkedin.com

facebook.com

Adatfeldolgozé

HR

HR

Ertékesités és
Ugyféltamogatas

Beszerzés

Informatika

HR

HR

Személyes
adatok
fajtaja
E-mail cim,
név

E-mail cim,
név

E-mail cim,
név

Név, cim, e-
mail cim,

telefonszam

E-mail cim,
jelszo

Onéletrajz

Felhasznaloi
adatok

Tarolas ideje

Leiratkozasig

Leiratkozasig

A torlés kéréséig

A szerzédés
megszlnésététol
szamitott 5 évig

A szerz6dés
megszlnésététol
szamitott 5 évig
A torlés kéréséig

A torlés kéréséig

A pénzligyi szolgaltatasok nyujtasa, az interneten lebonyolitott pénziigyi tranzakciokkal kapcsolatos
adatok az OTP Bank Nyrt. és az ING Kereskedelmi Bank Magyarorszag szdmara keriilnek tovabbitasra,
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az OTP Bank Nyrt. és az ING Kereskedelmi Bank Magyarorszag bankkartya elfogadoi halézatan
keresztil, a tranzakcié pénzligyi lebonyolitasa céljabél.

Az ,Adat-6sszekapcsolas, melynek célja (1) az egyes MOL tarsasagok altal végzett
adatkezelésekhez torténo hozzajarulas kézpontositott visszavonasanak lehetévé tétele és (2)
tovabbi személyre szabott marketing kommunikacié kiildése az On mobiltelefonjara kiilonbzé
marketing csatornakon keresztiil, mint email, SMS, felugré ilizenetek (értesités, amely nem
email, nem is SMS, hanem felugré értesitésként jelenik meg), valamint mas elektronikus
kommunikacié“elnevezésl adatkezeléssel kapcsolatos adattovabbitas céljanak leirasat lasd fent, a
vonatkozé tablazatban.

8. Reklamlevelek kiildése

Reklamlevelekrdl barmikor, korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat a kdvetkezé
elérhetéségilinkon:

https://fgsz.hu/vallalatunk/hirek/archiv-hirlevelek

vagy a kovetkezé elérhetéségek barmelyikén: FGSZ Zrt. +36 (84) 505-117 lgyfélszolgélat: info@fgsz.hu.
Tovabba, ha On reklamiizentet kap téliink az e-mailben, emlékeztetni fogjuk Ont arra, hogy barmikor
lehetésége van korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozni.

9. Siitik és web beacon-ok, névtelen informaciok a weboldalaink hasznalatan keresztiil

Az fgsz.hu weboldal bizonyos teriiletein hasznalunk sttiket (cookiekat). A sutik olyan fajlok, melyek
informaciét tarolnak az On merevlemezén vagy webes kereséjében. A siitik lehet6vé teszik a weboldal
szamara, hogy felismerje, ha On korabban azt mar meglatogatta. A siitik segitenek nekiink megérteni,
hogy a weboldal melyik része a legnépszerlbb, mert latni engedik, hogy latogatdink mely oldalakra
lépnek be és mennyi id6t toltenek ott. Ennek tanulmanyozasaval a weboldalt jobban tudjuk igazitani az
On igényeihez, és még valtozatosabb felhasznal6i élményt tudunk nydjtani Onnek. Példaul a siitik
segitségével biztositani tudjuk, hogy az On kévetkezd latogatasa alkalmaval megjelend informaciok
meg fognak felelni az On felhasznaléi elvarasainak.

Mikor On felkeresi valamely weboldalunkat, sor keriilhet olyan technikai informaciok automatikus
gy(jtésére is, melyekbdl az On személye nem azonosithaté. Példaul egy olyan masik weboldal neve,
mely Ont erre a weboldalra iranyitotta, a weboldalhoz val6é hozzaférés helyszine, a weboldalon végzett
keresések. Ezen informaciok gyUjtése segitséget nyujt szamunkra a weboldalunk felhasznaloi altal
preferalt keresési szokasok személyes adatok felhasznalasa nélkil torténd felismerésében. Ezen
informaciok kizarélag belsdleg keriilnek felhasznalasra. A névtelen vagy altalanos jellegl adatok,
melyekbél az On személye nem azonosithatd, nem mindsiilnek személyes adatnak, igy nem tartoznak
ezen Tajékoztatd hatalya ala.
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On beéllithatja webes kereséjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse Ont, ha
siiti érkezik az On gépére. Mindegyik webes keresd kiilénbdzé, igy kérjik. hasznalja kereséje
"Segitség" mendijét a sttik beallitdsainak mddositasahoz. Példaul a Microsoft Internet Explorer
esetében, On torélheti vagy kikapcsolhatja a siitiket az "Eszkdzdk/Internet Beéllitasok" opcid
valasztasaval és mddosithatja biztonsagi beallitasait. A https://fgsz.hu weboldal a sitik hasznalataval
torténd mikodésre késziilt, igy azok kikapcsolasa hatassal lehet a weboldal hasznéalhatésagara, és
megakadalyozhatja, hogy On annak minden elényét kihasznalja.

A weboldalakon hasznalt cookie-k:

o Analitika, kovetd
o Felhasznald azonositd session cookie

Harmadik fél altal Gzemeltetett weboldalakkal, valamint harmadik felekkel nem cserélink sutiket.

A https://fgsz.hu/ weboldal és a kommunikacié, mely annak hasznalatabél és/vagy azon vald
regisztraciébol szarmazik, mint példaul promocios e-mailek, elektronikus képeket tartalmazhatnak,
melyek "web beacon" néven ismeretesek. A web beacon-ok a sutikkel 6sszhangban mikddnek, és
példaul a kdvetkezékre hasznalhatok fel:

szamlaljak a weboldal latogatoit;

o figyelik, ha On barmilyen tevékenységet végzett egy e-maillel kapcsolatban vagy
rakattintott egy linkre, példaul ahol egy vetélkedd belépési feltételei talalhatdak;

o kovetkeztetni engednek arra, hogy mennyire volt sikeres egy bizonyos értékesitési
kampany vagy egy vetélkedd;

o megalapozzak, hogy mennyire keltik fel az érdeklédést bizonyos szempontok alapjan
a weboldal egyes részei;

o meghatarozzadk, hogy a hirdetések illetve vetélked6k mennyire vezetnek eredményre
az értékesités terén; vagy

o segitenek megallapitani, mennyire népszer(i egy termék vagy szolgaltatas, és az
érdeklédés hogyan oszlik meg az egyes FGSZ termékek és szolgéaltatasok kozott.

10. Egyszeri belépésre jogosult latogatok adatainak kezelése

Az FGSZ teriletére kizardlag az engedéllyel rendelkezé személyek jogosultak belépni. Az FGSZ fenntartja
a jogot arra, hogy meghatarozza a teriletére belépd személyek korét. A teriletre 1épd vendégek adatait
papir alapon tartja nyilvan, és a vendéget latogatoi kartyaval latja el.

Az FGSZ az FGSZ Zrt. irodahazai és Uzemei teriiletén beléptetd rendszer és vagyonvédelmi
kamerarendszer Uzemel. A belépéshez szikséges az egyszeri belépésre vonatkozd adatfelvételi
nyomtatvanyon személyes adatok megadasa.

Az adatkezelés célja: az FGSZ, mint adatkezel6 az élet és a testi épség megodvasa a terlleten tartézkodo
munkavallalok és egyéb személyek pontos létszamanak ismerete érdekében, tovabba a balesetek
megeldzése, a testi épség védelme érdekében, valamint az esetleges szabalysértések, vagyon elleni
blncselekmények megelézése, észlelése és bizonyitasa, valamint az esetlegesen eléfordulé munkahelyi
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balesetek kortlményeinek vizsgalata céljabdl intézményeiben elektronikus beléptetd, valamint
kamerarendszert Gizemeltet.

Az adatkezelés jogalapja: kilsé személyek/vendégek esetében az érintett személy Onkéntes
hozzajarulasa a terlletre torténd belépéssel, tovabba szerzédésen alapuld kotelezettség teljesitése,
tovabba a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005.
évi CXXXIII. torvény rendelkezései, valamint a munka torvénykonyvérdl szold 2012. évi |. torvény
rendelkezései.

A kezelt adatok kore: Az FGSZ teriletére belépd személyek neve, sziiletési helye és ideje, cégnév, kiadott
kartya azonositdja, kilépés-belépés idbépontja, aldirds, valamint a kamerarendszeren latszédo
arcképmasa, és egyéb, a megfigyeldérendszer altal rogzitett felvételekbdl levonhatd kovetkeztetések.

Az adatkezelés idétartama: Az érintett személynek a beléptetd rendszer mikodéséhez felhasznalt
személyes adatait a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol
sz616 2005. évi CXXXIII. torvény 32. § (1)-(3) rendelkezései alapjan rendszeres belépés esetén a belépésre
valé jogosultsdg megsziinésekor haladéktalanul, mig alkalmi belépés esetén a tavozastdl szamitott
huszonnégy ora elteltével a Tarsasag megsemmisiti. A kameras medfigyelérendszer altal rogzitésre
keriilé személyes adatokat a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairdl szélo 2005. évi CXXXII. torvény 31. § (2)-(4) rendelkezései alapjan altalanosan 3 nap,
legfeljebb azonban a térvény altal biztositott esetekben 30 nap elteltével a Tarsasag megsemmisiti.

A latogatdi regisztracio aléirdsaval a belépd onkéntesen, kifejezetten és egyértelmlen hozzajarul
személyes adatai kezeléséhez. Az Adatkezelési tdjékoztatd a tarsasag recepciéjan, valamint a
www.fgsz.hu oldalon megtekinthetd.

11. Munkaviszony létesitésének lehetoségével kapcsolatos adatkezelések, a palyazatok,
onéletrajzok megorzése

Az dnéletrajzok, palydzatok esetében az adatkezelés célja az, hogy a meghirdetett munkakért betoltsék.
Ennek megfeleléen, ha az FGSZ Zrt., mint munkaltatd a jelentkezdk kozil kivalasztott egy személyt a
meghirdetett allasra, akkor megszlnt az adatkezelés célja, és — az Infotv. 17. § (2) bekezdés d) pontja
alapjan — a ki nem valasztott jelentkezdk személyes adatait tordini kell.

Ezzel egyidejlleg fennall a torlési kotelezettség abban az esetben is, ha az érintett még a jelentkezés
soran meggondolja magat, visszavonja palyazatat.

Az FGSZ Zrt. alapvetben csak az érintett kifejezett, egyértelmi és 6nkéntes hozzajarulasa alapjan érizheti
meg a palyazatokat, ha az érintett elkildi a palyazati anyagat az FGSZ Zrt. szamara, akkor ez nem jelenti
azt, hogy hozza is jarul ahhoz, hogy a pélyazati anyagat a munkaltaté az eredeti adatkezelési cél
(kapcsolatfelvétel munkaviszony létesitése céljabdl) megsziinését kdvetdéen megdrizze. Ezért az FGSZ Zrt.
gyakorlata az, hogy a palyazé, felvételizé hozzajarulasat kéri a tovabbi adatkezeléshez a jelentkezdktél.
A jelentkezdk informacios onrendelkezési jogat az biztositja a legmagasabb szinten, ha tajékoztatast
kapnak arrol is, ha az FGSZ Zrt. nem 6t valasztotta az adott allasra.

Személyes adatnak mindsil az adatbdl levont, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés is. Ennek
megfeleléen, ha az FGSZ Zrt. munkatarsa barmilyen feljegyzést készit a palyazorol, akkor az is a palyazo
személyes adatanak mindsiil. Egyrészt erre is kiterjed az érintettet tajékoztatashoz vald joga, vagyis, hogy
megismerje, milyen kovetkeztetéseket vont le a palyazati anyagaval Osszefliggésben a palyaztato.
Masrészt tordlni kell az ilyen természet(, az érintettre levont kovetkeztetéseket tartalmazd feljegyzéseket
is, amennyiben az eredeti adatkezelési cél megsziint (azaz a palyazé nem létesitett munkaviszonyt az
FGSZ Zrt.-vel).
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A Tarsasaghoz e-mailen, postai tton vagy személyes uton bejuttatott énéletrajzok, jelentkezések esetén a
jelentkez6k személyes adatainak kezelése és a munkaeré-toborzdssal kapcsolatos szabdlyok

Az adatkezelés célja: a Tarsasag lehetéséget biztosit arra, hogy az aktualis allasajanlatokrél értesild
leendd munkavallalé e-mailen, levélpostai, vagy személyes Uton is beadhassa jelentkezését a tarsasag
HR osztalyara. Az adatkezelés célja a munkavallaléi étszam optimalizalasa megfelelé kompetenciakkal,
szaktudassal rendelkezé munkavallalok foglalkoztatasaval. Tovabba a Tarsasag altal a weboldalan a
meghirdetett allashirdetésekre a munkaviszony lehetséges |étesitése céljabdl a jelentkezd elkildheti
elérhetéségeit és Onéletrajzat, mely tartalmazza a személyes és az allaskereséssel kapcsolatos adatait.
Az elérhetdségek és az dnéletrajz elkiildésével a jelentkezé Onkéntesen hozzdjarul adatainak jelen
szabdlyzat szerinti rogzitéséhez munkaviszony lehetséges |étesitése céljabol.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR alapjan az dnkéntes hozzajarulas, és az informacidszabadsagrol és
az informacids dnrendelkezési jogrol szolé 2011.évi CXII. tv 5.8-a.

A kezelt adatok kore: Név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, iskolai végzettség, illetve a jelentkezéskor
elklldott, valamint az onéletrajzban vagy az ahhoz csatolt dokumentumokban taldlhatd személyes
adatok.

Az adatkezelés id6tartama: A jelentkezé 6nkéntes hozzajaruldsanak visszavonasaig, de maximum az
Onéletrajz beérkezésétdl szamitott 3 honapig. Kivéve, amennyiben a jelentkezé utdlagosan dnkéntesen
hozzéjarul ahhoz, hogy a személyes adatait az FGSZ Zrt. a tovabbiakban kezelje, tarolja annak érdekében,
hogy Ujabb munkaviszony létesitési lehetdség esetén az érintettet kdzvetlenll megkereshesse. Ezen
esetben az adatkezelés a tovabbi adatkezeléshez torténé onkéntes hozzajarulas visszavonasaig, de
maximum az onéletrajz beérkezésétdl szamitott 2 évig. Jelentkezé az Onéletrajz tarolasdhoz adott
hozzéjarulasat barmikor, az adatkezelési tajékoztatoban és az adatvédelmi szabalyzatban megadott
elérhetéségeken visszavonhatja.

Az FGSZ honlapjan megjelent dlldshirdetésekre valo jelentkezés sordn elfogaddsra keriilé nyilatkozatok

Az FGSZ Zrt. honlapjan meghirdetett pozicidk esetén a jelentkezés feltétele, hogy

1. A palyazo a jelentkezési Grlap megfelelé6 gombjara kattintassal nyilatkozik az Adatvédelmi Tajékoztato
megismerésérdl és elfogadasarol.

2. A palyazo a jelentkezési Grlap megfelelé gombjara kattintassal nyilatkozik arrél, hogy a tajékoztato
alapjan a személyes adatai kezeléséhez hozzajarul-e a megpalyazott pozicidval kapcsolatban.

Amennyiben az Adatkezelési Tajékoztatot a palyazd nem fogadja el, és/vagy hozzajarulasat nem adja
meg személyes adatainak kezeléséhez a megpalyazott pozicioval kapcsolatosan, akkor a vallalatnak nem
all mddjaban a palyazd jelentkezésekor benydjtott iratainak és személyes adatainak kezelése és ezaltal
a palyazéval vald kapcsolattartas a vallalaton kiviilallo okbol ellehetetleniilhet.

3. A jelentkezési Grlap megfelelé gombjara kattintassal a palyazo nyilatkozik arrél is, hogy a tajékoztatd
alapjan a személyes adatai kezeléséhez hozzajarul-e késébbi allasajanlathoz kapcsoléddan. Ezt a
nyilatkozatadt On barmikor visszavonhatja az FGSZ Zrt. Adatvédelmi tajékoztatdjaban foglaltaknak
megfelelden.

12. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok
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16 éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziil6ktél ehhez
engedélyt kértek.

Személyes adatok rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel
jar el, cselekvéképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan nem jogosult, On
koteles az érintett harmadik személyek (pl. meghatalmazott csalddtag, térvényes képviseld, gondnok,
egyéb személy — példaul fogyasztd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az
adatok rendelkezésre bocsatasahoz mas jogalapot biztositani. Ezzel ¢sszefliggésben On koteles
mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval 6sszefliggésben sziikség van-e
valamely harmadik személy hozzajarulasara. El6fordulhat, hogy az FGSZ Onnel személyes kapcsolatba
nem kerdl, igy a jelen pontnak valé megfelelést On koteles biztositani, és az FGSZ-t ezzel
Osszefliggésben felel6sség nem terheli. Ettdl figgetlentl, az FGSZ mindenkor jogosult ellendrizni, hogy
valamely személyes adat kezelésére a megfelelé jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik
személy - példaul csaladtag - nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazasat és/vagy
az érintett személy megfeleld adatkezelési hozzajarulasat az adott ligyre vonatkozdan.

Minden ésszer( eréfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy toéroljink valamennyi informaciot,
amely jogosulatlanul bocsétottak rendelkezésiinkre, és biztositjuk, hogy ezen informacié méas szdmara
nem keril tovabbitasra, sem altalunk torténd felhasznalasra (sem reklamozasi, sem egyéb célbol).
Kérjuk, kozolje velliink haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek énmagardl, vagy egy
harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre személyes adatot. A Tajékoztato elején
kiemelt elérhetéségeinken kapcsolatba Iéphet veliink.

13. Adatbiztonsagi intézkedések

Az On informacidinak biztonsagat a kévetkezd eszkdzdkkel védjiik:

o afelhaszndlé altal megadott jelszavak titkositasaval;
o titkositott TLS/SSL csatornan valé kommunikaciéval; és

o azinformacidkhoz valo hozzaférés korlatozasaval (példaul csak azon alkalmazottaink
férhetnek hozz4, akik szamara az a fent emlitett célok elérése érdekében sziikséges).

Kérjik, segitsen nekiink az informaciok megévasaban azzal, hogy nem hasznal nyilvanvalo
bejelentkezési nevet illetve jelszot, valamint a jelszavat rendszeresen megvaltoztatja, kérjiik tovabba,

hogy jelszavat ne tegye hozzaférhetévé mas személy szamara.

A telefonos Ugyfélszolgalattal folytatott beszélgetésrdl torténd feljegyzéshez kizarolag a kijelolt és
dedikalt, kiilon titoktartasi nyilatkozatot alairt munkavallaloi férhetnek hozza.

14. Kapcsolatok

v SGS
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A https://fgsz.hu/ weboldal tartalmazhat kapcsolodasi lehetdséget mas, altalunk nem ellendrzott
weboldalakra, és mas, altalunk nem ellendérzott weboldalak is adhatnak ilyen lehetdséget a
https://fgsz.hu/ weboldalra. Ha On elhagyja a https://fgsz.hu/ weboldalt, nem tudunk felelésséget vallalni
semmi olyan informéacié biztonsagéaért, melyet On mas oldalakon ad meg. Ajanlott kériiltekintéen és a
titoktartasi dokumentumok attanulmanyozasaval eljarni a kérdéses weboldalakon.

15. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetdségei, regisztracid, allashirdetésre jelentkezés, és
egyéb onkéntes kapcsolatfelvétel esetén

Altalanosan az érintett személy kérelmezheti az adatkezelénél: (a) tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, (b) személyes adatainak helyesbitését, valamint (c) személyes adatainak — a kotelezé
adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat. Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatdél
szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll, kdzérthetd formaban, az érintett
erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon bellil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Az adatkezelés jogalapja a felhasznalok onkéntes hozzajarulasa, amelynek megadéasa a honlap
megnyitasaval, illetve egyes regisztracidhoz koétott részeibe torténd belépéssel torténik.

a.) Tajékoztatashoz valo jog

Személyes adataik kezelésérél a felhasznaldk tajékoztatast kérhetnek. Az adatkezel6 kérésre részletes
tajékoztatast ad az érintettnek az &ltala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A tajékoztatas az
adatkezeld postai cimén (székhely: 8600 Siofok, Tanacshaz u. 5.) illetve az info@fgsz.hu e-mail cimen
kérheté.

Ugyanezeken az elérhetdségeken kezdeményezheti a felhasznald személyes adatainak helyesbitését és
torlését is.

Az a felhasznal, aki Ugy érzi, hogy az adatkezel6 megsértette a személyes adatok védelméhez vald
jogat, igényét polgari birdsag elbtt érvényesitheti, vagy kérheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) segitségét is. Az erre, valamint az adatkezeld
kotelezettségeire vonatkozo részletes rendelkezéseket az Info térvény tartalmazza.

b.) Helyesbitéshez, torléshez valé jog
Ha a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé személyes adat az

adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti. A személyes adatot
egyebekben tordlni kell, ha kezelése jogellenes; az érintett a fentiekben rogzitettek szerint kéri; az
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hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki; az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart; azt a birdsag vagy a Hatosag elrendelte.

A helyesbitésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valod
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A honlap szolgaltatasainak nem megfelelé igénybevétele esetén, valamint a felhasznald sajat kérésére
a hozza tartozo adatokat az adatkezeld torli. A torlésre a torlési igény megérkezését kdvetd 8 napon
belll kerdl sor. Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezelé a Hatdsagot évente a targyévet kdvetd év
januar 31-éig értesiti. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetdségérdl.

c.) Tiltakozashoz valé jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kizarolag az adatkezelére vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld,
adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén; ha a személyes adat felhasznéalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint térvényben meghatarozott
egyéb esetben.

Az Infotv. 21. §-ban meghatarozott esetekben az érintett személy tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen. Az adatkezel¢ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb iddn belil, de
legfeljebb 25 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zérolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet,
illetve ha az adatkezel6 a hataridét elmulasztja, az érintett — a dontés kodzlésétdl, illetve a hataridé
utolsd napjatdl szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Infotv. 21. §-ban meghatarozott esetekben
birésaghoz fordulhat. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A birdsag az tigyben soron kivil jar el. Az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az
érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az adatkezelé mentesul
a felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.
Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartasabdl szarmazott.
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Tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (http://naih.hu/; 1530 Budapest,
Pf.. 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentéssel
barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a
kozérdekl adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6dé jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetdségeket részletesen az Infotv. 13-
17. és 30. alfejezetei tartalmazzak.

Valamely eljaras kezdeményezése elétt célszerl lehet az adatkezelének elkildeni a panaszt.

16. Nyilvanos kommunikacios lehetéségek, egyéb kérdések

A szolgaltatasaink részét képezé nyilvanos kommunikaciés csatornakat minden felhasznaldnk sajat
felelésségére veszi igénybe. A kilonbozd hozzaszolasok szerzdi joganak személyhez fiz6dé jogai az
adott felhasznalot illetik, ugyanakkor a felhasznalé semmilyen vagyoni jogot, vagy igényt adatkezelSvel
szemben nem érvényesithet, tovabbéa az adatkezeld jogosult azokbol korlatozas nélkil idézni, illetve
azokat sokszorositani és/vagy szlikség esetén moderalni és/vagy modositani.

A regisztralt felhasznaloknak lehetéségiik van arra, hogy véleménylket, hozzaszolasaikat az
adatkezel6hoz eljuttassa, azonban az adatkezelé nem jelentet meg olyan hozzaszdlast, illetve torli azt,
amely jogszabalyokba Utkozik, személyiségi jogokat sért, vagy nem felel meg az adatkezeld
Uzletpolitikajanak, elveinek. A hozzaszolasok egyebekben harmadik fél altal csak személyes hasznalatra
nyomtathatok, tolthetdek le, illetve terjeszthetdk, és kizarélag az adatkezeld irasbeli hozzajarulasaval
lehet 6ket felhasznalni.

Felhivjuk felhasznaloink figyelmét, hogy a nyilvanos kommunikacios csatorndkon megjelend
hozzaszolasokra, a nyilvanos kozlésekre érvényes kiilonb6z6 jogszabalyok az irdnyaddak.

Az Internet hasznalataval egyutt jarnak kilonb6z6, a maganszférat fenyegetd veszélyek. Felhivjuk a
figyelmét, hogy a weboldalon leirt véleménye személyes adat, amelybdl killdnleges adataira, akar
szarmazasara, politikai véleményére is lehet kdvetkeztetni. Ezen adatok mindenki szamara
megismerhetévé valnak. Javasoljuk, hogy személyes adatai védelme érdekében hasznaljon PET
technoldgiat (Privatszférat erdsitd technoldgia). Szamos honlapon talal erre vonatkozo6 informaciot.

Fontos webcimek
e Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag: http://www.naih.hu/

e Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag: http://nmhh.hu/
e Hatalyos jogszabalyok: www.magyarorszag.hu
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