
VEZETŐI NYILATKOZAT -IIR POLITIKA

Elkötelezettek vagyunk alaptevékenységünk révén a hazai földgázszállítási 
és rendszerirányítói tevékenységek biztonságos, eredményes és minőségi 
elvégzésében, fejlesztésében.
Ennek érdekében kiemelt hangsúlyt fektetünk:

•	 A külső és belső partneri elvárások megértésére és az azoknak való megfelelésre.
•	 Vevőink elégedettségére, a partneri bizalom és kapcsolatok további elmélyítésére. A hazai és  
	 európai uniós jogszabályok figyelembevételével — partnereink elvárásainak megfelelően —  
	 folyamatosan fejlesztjük szolgáltatásaink minőségét. Szolgáltatásainkat átláthatóan és meg- 
	 különböztetésmentesen nyújtjuk.
•	 A szállítórendszer biztonságos üzemeltetésére és hatékony fejlesztésére, karbantartására.  
	 Műszaki- biztonsági elvárásoknak megfelelő, innovatív megoldások alkalmazására létesítményeink  
	 és technológiánk üzemeltetése, fejlesztése és karbantartása során.
•	 A határkeresztező vezetékek és a teljes szállítórendszer fejlesztésére, mellyel hozzájárulunk  
	 Európa és a régió szállítórendszereinek integrálásához, elősegítve az áruk szabad áramlását, a gáz- 
	 kereskedelmi piac fejlődését és megteremtve egy esetleges krízishelyzetbeni regionális együtt- 
	 működés lehetőségét.
•	 A fenntartható fejlődés elveinek figyelembevételére. Célunk az üzemeltetett létesítmények energia- 
	 hatékonyságának és energiagazdálkodási teljesítményének fejlesztése, a kibocsátott környezeti  
	 terhelés csökkentése. 
•	 A jövőbeni szállítási feladatok ellátásához szükséges innovatív lehetőségek és technológiai meg- 
	 oldások feltárására, amellyel elsődleges célunk, hogy jelenlegi rendszereink akár új energia- 
	 hordozók szállítására is alkalmassá váljanak. 
•	 Társaságunk kiváló szakembergárdájának megbecsülésére. Célunk az elkötelezett munkavállalók  
	 elismerése, elégedettségük növelése.
•	 A magas színvonalú informatikai eszközökkel támogatott, az információbiztonság elvein alapuló  
	 ügyviteli folyamatokra.
•	 Modern szervezeti kultúra kialakítására és fenntartására.
•	 Hitelességünk fenntartására, akkreditált/tanúsított szabvány alapú integrált irányítási rendszer  
	 működtetésére. A minőségirányítás elvei alapján folyamatalapon működtetett, beazonosított  
	 kockázatok mentén jól szervezett munkafolyamatokra.
•	 Külső és belső képzési rendszerünkre.
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